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EMPRESAS

SOLUCIONES ESPECIALIZADAS PARA
NEGOCIOS EXIGENTES

La gama de seguros para el comercio de
Fidelidade ha sido concebida como una completa
oferta de soluciones para los negocios abiertos al
publico tales como oficinas, tiendas de alimentacion,
restaurantes y cafeterias, peluquerias o boutiques.

Las soluciones de la gama de comercio de Fidelidade
abarcan mas de 200 epigrafes de actividad y
disponen de una amplia variedad de coberturas
basicas para que su negocio quede protegido ante
incendio, rayo, fendémenos meteoroldgicos,
dafios por agua o electricidad y rotura de
cristales, espejos y rétulos. Unas garantias que se
pueden ampliar con una completa cobertura de
responsabilidad civil (explotacién, patronal, de
productos y post-trabajos), asistencia para
emergencias y reparaciones, defensa juridica,
robo o transporte de mercancias entre otros.

Ademas, Fidelidade ha adecuado el producto a las
caracteristicas especificas de sectores como la
restauracion y hosteleria, comercios de moda,
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alimentacién, o peluquerias para proporcionarle la
mayor seguridad que la prosperidad de su negocio
exige, al mejor precio.

PARA DUENOS DE
EMPRENDEDORES

El seguro Fidelidade Comercio esta disponible tanto
para inquilinos como para propietarios, bien
alquilen el local o bien lo utilicen ellos mismos
para sus negocios. Cada modalidad permite adaptar
las opciones de aseguramiento en continente vy
contenido en funcion del régimen seleccionado.

LOCALES Y

UN SEGURO QUE SE ADAPTA AL RITMO
DE SU NEGOCIO

Fidelidade incluye extension de garantias para
cubrir servicios dentro y fuera del establecimiento,
como la responsabilidad civil por participacion en
ferias y eventos, el transporte de mercancias tanto
para el abastecimiento como el reparto o la
extension de garantias para algunas actividades,
como el robo de bienes desplazados en oficinas y
despachos o el robo del personal de reparto.

CADA COMERCIO ES DIFERENTE

Fidelidade Comercio adapta y amplia sus coberturas basicas en funcion de las exigencias de su negocio.

’ Extension de la responsabilidad civil a las terrazas, intoxicacion alimentaria o trabajos fuera de
RESTAURACION instalaciones. Dafios al mobiliario asegurado en terrazas. Robo de efectivo al personal de reparto,
guardarropa y aparcacoches para establecimientos con estos servicios.
HOSTELERIA Extension de la responsabilidad civil a las terrazas, trabajos fuera de instalaciones o dafios a bienes y
vehiculos del cliente en custodia. Robo de bienes de clientes en custodia. Reconstruccion de jardines.

) Robo de efectivo al personal de reparto en establecimientos con este servicio. Responsabilidad
ALIMENTACION civil por dafios a clientes o terceros originados por los productos o bienes entregados, incluidas
intoxicaciones alimentarias.

RS Responsabilidad civil por reclamaciones de clientes por arreglos en la ropa en boutiques.

Responsabilidad civil por dafios accidentales o materiales a clientes por la aplicacion de
tratamientos. Robo de bienes de clientes y empleados en el establecimiento.

Extensién de la responsabilidad civil a los darios a expedientes o documentacion del cliente en custodia.
Extensiéon del robo a bienes desplazados a la vivienda, hoteles o dependencias de clientes.

Dafios o robo de mercancias durante operaciones de transporte a tiendas minoristas o de
autoabastecimiento. Responsabilidad civil por dafios a clientes y terceros dentro del establecimiento.

Extension del robo a las recetas de la Seguridad Social. Infidelidad de los empleados.

OTROS Extension de garantias para tiendas de electricidad y electrénica, automocién, muebles y
Sy :INel [T el decoracion, jugueterfas, papelerias, librerfas, gimnasios, ferreterias, agencias de vigjes...

FFC_ESP_07042016

La informacion de este documento no sustituye a la precontractual y contractual legalmente exigida.




INCENDIO, EXPLOSION Y
CAIDA DE RAYO

EXTENSION DE GARANTIAS

GASTOS ADICIONALES

DANOS POR AGUA

ROTURA DE CRISTALES,
ESCAPARATES, ESPEJOS Y
ROTULOS

FENOMENOS ELECTRICOS

RESPONSABILIDAD CIVIL (RC)
RC del Inmueble

i GAMA COMERCIO FIDELIDADE

SEGUROS DESDE 1808

COBERTURAS BASICAS

Cubre los dafios al local o su contenido asegurado en caso de incendio, explosion o caida de rayo.

Fendmenos de la naturaleza. Inundacién. Actos vandalicos o malintencionados y acciones
tumultuarias. Humo. Choque, impacto y ondas sénicas. Derrame o escape accidental de las
instalaciones automaticas de extincién de incendios.

Gastos del salvamento. Desescombro y demolicion. Desembarre y extraccion de lodos. Gastos de
extincién. Reconstruccién de archivos y documentos. Desalojo forzoso. Honorarios de peritos. Gastos
de vigilancia. Gastos de obtencion de permisos y licencias. Gastos de reconstruccién de jardines. Dafios
a bienes temporalmente desplazados. Danos a bienes de clientes, empleados y asegurado.

Dafos por rotura, reventéon o escape de las instalaciones de agua, calefaccion, depositos y
electrodomésticos. Busqueda y localizaciéon de averias en el local. Dafios por agua producidos por
heladas. Reparacién de tramo por corrosion.

Cubre la rotura de cristales, lunas, espejos, loza sanitaria, cristal y metacrilato de rétulos, etc., del
continente asegurado. Si se ha contratado contenido, cubre la rotura accidental de rétulos,
encimeras, repisas y muebles o componentes de los mismos fabricados metacrilato, marmol,
granito, piedra o materiales similares.

Danos sufridos por instalaciones, maquinaria, aparatos eléctricos o electrénicos y sus accesorios
por fenédmenos eléctricos. Gastos de recuperacién de datos almacenados en copias de seguridad.

NSO QIACIBINARIOSEN Siniestros cubiertos por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

AMPLIACION*

Una completa cobertura de responsabilidad civil extracontractual.

Indemnizaciones por danos producidos por el inmueble.

RC Explotacion

Indemnizaciones por dafos producidos por la explotacién del negocio.
Extension(*): RC en terrazas | Participacion en trabajos fuera de las instalaciones | Bienes en
depdsito y de clientes | Dafios a expedientes.

RC Patronal

Indemnizacion por la responsabilidad civil que pueda derivarse como consecuencia de un accidente
laboral de sus empleados que suceda en el local asegurado.

RC Productos/Post-trabajos

DEFENSA JURIDICA

ROBO DE CONTENIDO
ASEGURADO

ASISTENCIA 24 HORAS

DANOS ESTETICOS AL
CONTINENTE

SOLUCIONES DE BRICOLAJE

TRANSPORTE
MERCANCIAS/MOBILIARIO

LUCRO CESANTE

AVERIA DE MAQUINARIA/
EQUIPOS ELECTRONICOS

BIENES REFRIGERADOS

DANOS A VEHICULOS EN
REPOSO

Indemnizaciones por dafios originados por los productos o bienes entregados, incluidas
intoxicaciones alimentarias para establecimientos donde se sirvan.

Reclamacion de Dafios. Asistencia y orientacion juridica teleféonica. Defensa Penal. Derechos
relativos al local del negocio. Defensa en procedimientos administrativos. Defensa por actas de
inspeccion de trabajo. Reclamacion de dafios como peatédn (actividad mercantil o profesional).

Dafos al continente. Efectivo en caja. Efectivo en mueble. Bienes de clientes y empleados.
Transporte de fondos. Reposicién de llaves. Infidelidad de los empleados. Gastos de rehabilitacion
del establecimiento y reconstruccién de documentos (impresos y digitales). Extensién(*):
Mercancias en escaparate o fachada de cristal | Robo al personal de reparto | Bienes desplazados.

Reparacion de los dafos por siniestros cubiertos | Envio de profesionales | Cerrajeria urgente |
Electricidad de emergencia | Personal de seguridad | Asistencia informatica.

En caso de que por un siniestro se malogre el aspecto del local, Fidelidade le cubre la
reconstruccion estética de las paredes, suelos, techos y otros elementos fijos del continente.

OPCIONALES

Asistencia para tareas de bricolaje (montar muebles, colgar cuadros...).

Dafos accidentales o robo de las mercancias o mobiliario transportado en los vehiculos
identificados en la pdliza, que pueden ser turismos, ciclomotores o furgonetas, tanto si se trata de
servicios de reparto como de autoabastecimiento.

En caso de que por un siniestro cubierto el establecimiento tenga que interrumpir su actividad,
Fidelidade le abona la indemnizacién adicional acordada para cubrir las pérdidas del negocio.

Dafos que se produzcan en los equipos o maquinaria asegurados por averfa o durante su
mantenimiento, traslado o fallos en los dispositivos de regulacion. Gastos de recuperacién de datos
almacenados en copias de seguridad.

Deterioro de los bienes refrigerados como consecuencia de un fallo en el refrigerador, de suministro
de la energia eléctrica, etc.

Se garantizan los dafos que puedan sufrir los vehiculos por incendio, explosién, caida de rayoy
robo total del vehiculo estacionado en el interior del local o garaje.

(*) Estas garantias pueden contar con extensiones de coberturas en funcién dela actividad y las caracteristicas del comercio

asegurado.

- Restauracién - Hosteleria - Peluquerias - Tiendas de moda- Alimentacion - Oficinas y Despachos - Bazar - Farmacias - Otros Establecimientos -
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